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ACTIVITEITENGIDS A.2.2.
IDENTIFICEREN/ONDERZOEKEN VAN KADERREGELS BETREFFENDE DE

ELEMENTEN VAN ATTITUDES (4. DigKeyAttitudes)

1. ACTIVITEITSCONTEXT

1.1. DE DT-COMPETENTIEKAART

1.2. MELDING VAN DE KAART

1.3. VOORSTEL ONTWIKKELINGSPUNTEN

2. IDENTIFICATIE/ONDERZOEK KADERS MET
BETREKKING TOT DE ELEMENTEN VAN ATTITUDES (BLOK
4. DIGKEYATTITUDES)

2.1. DIGKEYATTITUDES (DT-COMPETENTIEKAART)

2.2. DIGKEYATTITUDES STRUCTUUR TEMPLATE:
VOORBEELD VAN EMPATHIE
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Informatie- en gegevensvaardigheden
Bladeren, zoeken, filteren, evalueren en beheren van
gegevens, informatie en digitale inhoud.

Communicatie en samenwerking
Interactie, delen, samenwerken en burgerschap via
digitale technologieén. Beheren van een digitale identiteit.

Creéren van digitale inhoud
Ontwikkelen en integreren van digitale inhoud.
Auteursrecht en licenties. Programmeren.

Bescherming van apparaten, persoonlijke gegevens,
privacy, gezondheid, welzijn en milieu.

A2.2.

KADERS IDENTIFICEREN/ONDERZOEKEN MET
BETREKKING TOT DE ELEMENTEN VAN
ATTITUDE

1.DigComp

DIGITALE
BASISVAARDIGHEDENDiIgita
al competent zijn betekent op
een zelfverzekerde en veilige

manier gebruik maken van
digitale technologieén voor
verschillende doeleinden. Een
DT moet digitaal competent
zijn om zijn docent- en
onderwijsvaardigheden te
kunnen gebruiken in een

P digitale omgeving.

Een Digital Tutor is een docent die in staat is om in een
online omgeving bijles te geven door gebruik te maken van
informatie- en communicatietechnologieén met als doel
studenten in staat te stellen zich online te ontwikkelen en te
leren op een effectieve, aantrekkelijke en inclusieve manier.
De digitale docent beschikt over alle competenties die een
‘live' docent heeft, plus de extra competenties die nodig zijn
om digitaal les te geven.

Veiligheid

Problemen oplossen

Technische problemen oplossen. Identificeren van
behoeften en technologische antwoorden. Creatief
gebruik maken van digitale technologieén. Identificeren
van digitale competentielacunes.

Empatisch
Inzicht in andermans
ervaringen en

Reflecterende
Gewoonte om kritisch na
te denken over proces en

Professioneel engagement

Gebruik van digitale technologieén voor
communicatie. Samenwerking en professionele
ontwikkeling

Digitale middelen

Digitale middelen vinden, creéren en denle

Onderwijs en leren
Beheer en organisatie van het gebruik van digitale
technologieén in onderwijs en leren

Beoordeling

Gebruik van digitale technologieén en strategieén
om de beoordeling te verbeteren

Empowerment van lerenden

Digitale technologieén gebruiken om inclusie,
personalisering en actieve betrokkenheid van de
leerlingen te verbeteren

Bevordering van de digitale competentie van
lerenden

lerenden in staat stellen creatief en verantwoord
gebruik te maken van digitale technologieén voor
informatie, communicatie, het creéren van inhoud,
welzijn en het oplossen van problemen

2.DigCompEdu

referentiekaders

resultaten A
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LD it 3.DigCompTutor
Nieuwsgierig >

(van DigCompEdu)

Toezicht op gedrag en resultaten

digitale technologieén gebruiken om op afstand

de vorderingen van de leerlingen te volgen en zo
nodig in te grijpen, terwijl zelfregulering mogelijk
wordt gemaakt.

De wens om meerdere
mogelijkheden te
verkennen

Competences
for the
Digital Tutor

VeerkrachtigHet
doorzettingsvermogen
om met weerstand om te

DIGITALE
TUTORVAARDIGHEDENDocen
ten hebben vaardigheden als
digitale tutor nodig om digitale
pedagogische strategieén te
selecteren en toe te passen die
beantwoorden aan de
begeleidingsbehoeften van de
leerlingen. Een digitale tutor
moet in staat zijn de
vooruitgang van zijn leerlingen
te volgen en te reflecteren, en
de juiste technologieén
dienovereenkomstig te
gebruiken.

DIGITALE
ONDERWIJSVAARDIGHEDE
NDocenten hebben digitale
onderwijscompetenties
nodig om de mogelijkheden
van digitale technologieén
ten volle te benutten voor A
het verbeteren van oy
onderwijs en leren en om
hun leerlingen adequaat
voor te bereiden op het
leven en werken in een
digitale samenleving.

Communicatiemiddelen

Het gebruik van digitale communicatiemiddelen
om vragen en twijfels van leerlingen snel te
beantwoorden.

Digitale omgeving

Het opzetten van begeleidingsactiviteiten in
digitale omgevingen, waarbij de behoeften van de
lerenden aan begeleiding worden voorzien en er
rekening mee wordt gehouden.

Imaginative
Exploring and envisioning new
posible futures

4. DigKeyAttitudes

Professionele ontwikkeling

Experimenteren met en ontwikkelen van nieuwe
vormen en formats voor het bieden van
begeleiding en ondersteuning, met behulp van
digitale technologieén.




A2.2.

KADERS IDENTIFICEREN/ONDERZOEKEN MET
BETREKKING TOT DE ELEMENTEN VAN
ATTITUDE

FACING THE NEW
GENERATION

DIGITALE
TUTOROMGEVING
(SELFIE)
Wij kunnen nagaan of het belangrijk is te beschikken over indicatoren van de context/omgeving van de leraar die met onze

instrumenten moet worden geévalueerd en opgeleid.

Competenties

voor de
Digitale
Docent Zo ja, dan kan het DIGCOPMORG-kader voor ons van belang zijn om enkele verwante indicatoren te ontwerpen.

5. DigcompOrg/ ZELFDE

1.1 ONDERDEELVAN  2.1. DIGITALE 4.1 HET GEBRUIK 5.1 DIGITALE COTENT 6.1 NETWERKENEN 7.1 FYSIEKE $
DE MISSIE, VISIE EN COMPETENTIE VAN VAN $ OER WORDEN DELEN WORDEN VIRTUELE
Het DigCompOrg-kader kent zeven STRATEGIE PERSONEEL EN BEOORDELINGSVOR  BEVORDERD BEVORDERD. LEERRUIMTEN
STUDENTEN MEN
kernelementen en 15 subelementen 1.2 ONDERSTEUND 5.2 CURRICULA 6.2 DE 7.2 DIGITALE
die voor alle onderwijssectoren DOOR EEN 2.2 HEROVERWEGING 4.2 ERKENNING VAN WORDEN OPNIEUW COMMUNICATIE INFRASTRUCTUUR
gelden. Daarnaast is er ruimte voor UITVOERINGSPLAN VAN ROLLEN EN INFORMEEL EN NIET-  ONTWORPEN) WORDT
1.3 MANAGEMENTEN  BENADERINGEN AANGEPAKT
elementen en subelementen. GOBERNAZE MODEL 4.3 LEERONTWERP
OP BASIS VAN 6.3PARTNERSCHAP
Voor elk van de elementen en ANALYSES PEN WORDEN
subelementen van DigCompOrg is ONTWIKKELD

een aantal descriptoren ontwikkeld
(74 in totaal). Diagrammatisch worden
de elementen, subelementen en
descriptoren van DigCompOrg
voorgesteld als de segmenten van
een cirkel, met de nadruk op hun
onderlinge samenhang en
afhankelijkheid.
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A2.2.

1.2. ONTWIKKELINGSPUNTEN VAN HET KADERS IDENTIFICEREN/ONDERZOEKEN MET
BETREKKING TOT DE ELEMENTEN VAN
VOORSTEL ATTITUDE

-
FACING THE NEW
GENERATION

4. DigKey Attitudes

IDENTIFICEREN/ONDERZ

OEKSKADERS MET )

BETREKKING TOT DE IN 5 0 *onontwikkelde 0 0
DIGITALE OMGEVINGEN discriptoren

VASTGESTELDE

HOUDINGSASPECTEN

3. DigComp Tutor

VERGELIJKENDE

ANALYSE VAN KADERS 0* Heeft een vergelijkende

OM DOUBLURES TE analyse met DigCompEdu

VOORKOMEN OM HET 4 - i 0 0
EVALUATIESYSTEEM AAN nodig.*Onontwikkelde

TE PASSEN/AAN TE discriptoren

VULLEN

2.DigCompEdu

1 -I-

6 22o 1o 1o

*
1. DigComp 2.1

* LIGT ONDER HET
o o o MINIMUMCOMPETENTIENIV
EAU DAT IS VASTGESTELD
VOOR LEERKRACHTEN DIE
AAN DE OPLEIDING

DEELNEMEN (MINIMUM B1
IN DIGCOMPEDU).

DigCompOrg/SELFIE

SIMPLIFY THE SELFIE * KAN HET
INDICATORS TO NUTTIG ZIJN OM
INTEGRATE THEM INTO o o o IN ONS

ME - OUR EVALUATION

EVALUATIEMODE

SYSTEM AND HAVE . * * :-Nglfgiygg:N
- RA GENERAL INDICATORS 7 15 1 1 VAN DE
FOR THE CONTEXT OF
-Kl TEACHERS hlillsziﬁécmco
PARTICIPATING IN DT

HEBBEN OM DE
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2.1 DIGKEVATTITUDES (DT-COMPETENTIEKAART)

Een Digital Tutor is een docent die in staat is om in een online omgeving bijles te geven door gebruik te maken van informatie- en
communicatietechnologieén met als doel studenten in staat te stellen zich online te ontwikkelen en te leren op een effectieve,
boeiende en inclusieve manier. De digitale tutor beschikt over alle competenties die een 'live' tutor heeft, plus de extra competenties die
nodig zijn om digitaal les te geven.

DigKeyAttitudes (kaart met DT- | 4.
competenties)

Zach h o digital , De ervaringen en Gewoonte om Het verlangen om Het verkennen en Het
achte vaardigheden die digitale docentenin § o¢q ontiekaders van  kritisch na te denken  meerdere bedenken van doorzettingsvermog
staat stellen door hun omgeving te navigeren, d bearii likheden t . litk t
goed met anderen samen te werken, goed te || nderen begrijpen over proces en mogelijkheden te nieuwe mogelijke en om me
resultaten verkennen toekomsten weerstand en

presteren en, aangevuld met harde St
vaardigheden, hun doelen te bereiken. Digitale flexibiliteit om te
transformatie en sociaal leren faciliteren Ty Py Q Q gaan
O ® O 4

Algemene vaardigheid

Tutor wordt verwacht
In staat zijn de Kritisch kunnen Meerdere In staat zijn nieuwe Met veerkracht en
ervaringen en reflecteren op het mogelijkheden willen  mogelijke flexibiliteit kunnen
referentiekaders van  proces en de onderzoeken toekomsten te volharden in de fase
anderen te begrijpen  resultaten verkennen en te van verandering
overwegen

DigKey AttitudesStructuur

SjabloonAlgemene
ME - vaardigheid Co-funded by the
- RA Erasmus+ Programme
of the European Union

-Kl



] ((,,,) 2.1. DIGKEYATTITUDES STRUCTUUR TEMPLATE: VOORBEELDEN VAN Het zal ons helpen de
y s

EMPATHIE laatste elementen te
identificeren die moeten
worden geévalueerd,
geschreven als
gedragingen van de rol van

oy

Digkey

Attitudes digitale docent
Sty o BELANGRIJKE ALGEMENE
SjabloonAl
amons [ VOORGESTELDETECHNISCH COMPONENTEN: KENNIS, O S OMEEVINGEN M vEREAND S o E N o
vaardigheid . /THEORETISCHKADERS ATT'TUDES, VAARDIGHEDEN, DE DIGITALE TUTOR IN BEROEPS OPLEIDING
1. Empathie WAARDEN ENZ.
In staat zijn de Empathie is een element van EMPATHIE: BESEF VAN DE GEVOELENS, KENMERKEN VAN ELEKTRONISCH GEMEDIEERDE
ervaringen en Emotionele Intelligentie dat BEHOEFTEN EN ZORGEN VAN ANDEREN COMMUNICATIE:
referentiekaders een compendium is van °
van anderen te stabiele 1.BEGRIP VOOR ANDEREN: HET VERMOGEN MINDER VISUELE AANWIJZINGEN (VOORAL
, Lo HEBBEN OM DE GEVOELENS EN SCHRIFTELIJK) PERCEPTION OF ANONYMITY
begrijpen Sg;?:;?gﬁgﬁfﬁ:@ nmerken, STANDPUNTEN VAN ANDERE MENSEN TE ® FYSIEKE AFSTAND. MEER ERVARING MET
. L BEGRIJPEN EN BELANGSTELLING TE NEGATIEVE EMOTIES EN OOK MINDER BESEF
competenties, motivationele HEBBEN VOOR HUN ZORGEN. VAN DE GEVOLGEN ERVAN.
aspecten en diverse ® SYNCHROON/ASYNCHROON.
cognitieve vaardigheden (BA- 2. SERVICEGERICHTHEID: ANTICIPEREN OP, ® TIJDMANAGEMENT
RON, 2000; BOYATZIS, HERKENNEN VAN EN VOLDOEN AAN DE ® ONPERSOONLIJK, ONGEREMD, ZELFS VIJANDIG
GOLEMAN & RHEE, 2000; BEHOEFTEN VAN ANDEREN (LERENDEN, GEDRAG.
GOLEMAN, 1995). KLANTEN, MEDEWERKERS...). ® BEINVLOEDT PERSOONLIJKE VERBINDING,
MISVERSTANDEN, WANTROUWEN.
3. DIVERSITEIT OMARMEN: DE
MOGELIJKHEDEN VAN VERSCHILLENDE SOCIAAL CONSTRUCTIVISME PARADIGMA
SOORTEN MENSEN BENUTTEN. (VYGOTSKY): LEREN DOOR SOCIALE EN
GENETWERKTE INTERACTIE.
4. POLITIEK (GROEPS)BEWUSTZIJN: ZICH
BEWUST ZIJN VAN DE EMOTIONELE
STROMINGEN EN ONDERLIGGENDE
MEER INFORMATIE OVER ELK ONDERDEEL MACHTSVERHOUDINGEN IN EEN GROEP.
ME - OP DE VOLGENDE PAGINA'S

-RA Co-funded by the
Erasmus+ Programme
- Kl of the European Union




2.2. DIGKEYATTITUDES STRUCTUUR TEMPLATE: VOORBEELD VAN
EMPATHIE

1. VOORGESTELDE TECHNISCHE/THEORETISCHE KADERS

FACING THE NEW
GENERATION

SOFT SKILLS '
DT('IDENTIFICATIE
VAN ELEMENTEN IN

Competenties HET PROCES) 1 EMPATHIE

=)

voor de

Digitale
Docent

1.EMPATHETISCH
2.REFLECTIEF
3.NIEUWSGIERIG.
4.IMAGINATIEF
5.RESILIENT
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Empathie is een element van Emotionele Intelligentie dat een compendium is
van stabiele persoonlijkheidskenmerken, sociaal-emotionele competenties,
motivationele aspecten en diverse cognitieve vaardigheden (BA-RON, 2000;

BOYATZIS, GOLEMAN & RHEE, 2000; GOLEMAN, 1995).

COMPETENTIES GEASSOCIEERD MET GOLEMAN'S MODEL VAN EMOTIONELE

INTELLIGENTIE

1.PERSOONLIJKE COMPETENTIES: DEZE COMPETENTIES BEPALEN DE MANIER WAAROP WE MET

ONSZELF OMGAAN

1.1. ZELFBEWUSTZIJN -
BEWUSTZIJN VAN DE EIGEN
INNERLIJKE TOESTANDEN,
HULPBRONNEN EN INTUITIES

1.1.1 ZELFBEWUSTZIJN -
BEWUSTZIJN VAN DE EIGEN
INNERLIJKE TOESTANDEN,
HULPBRONNEN EN INTUITIES

1.1.2. EMOTIONEEL
ZELFBEWUSTZIJN - HERKENNEN
VAN DE EIGEN EMOTIES EN DE
GEVOLGEN ERVAN

1.1.3. PASSENDE
ZELFBEOORDELING: ZIJN STERKE
EN ZWAKKE PUNTEN KENNEN

1.1.4. ZELFVERTROUWEN:
ZELFVERZEKERDHEID IN DE
BEOORDELING DIE WE VAN
ONSZELF EN ONZE
MOGELIJKHEDEN MAKEN.

ME -
- RA
-KI

1.2. ZELFREGULERING: CONTROLE
OVER ONZE INTERNE TOESTANDEN,
IMPULSEN EN MIDDELEN

1.2.1. ZELFBEHEERSING:
VERMOGEN OM EMOTIES EN
TEGENSTRIJDIGE IMPULSEN IN
GOEDE BANEN TE LEIDEN

1.2.3. BETROUWBAARHEID: TROUW
AAN HET CRITERIUM VAN
OPRECHTHEID EN INTEGRITEIT.

1.2.4. INTEGRITEIT:
VERANTWOORDELIJKHEID NEMEN
VOOR DE EIGEN DADEN

1.2.5. AANPASSINGSVERMOGEN:
FLEXIBILITEIT IN HET OMGAAN MET
VERANDERINGEN

1.2.6. INNOVATIEVERMOGEN:
COMFORTABEL ZIJN EN
OPENSTAAN VOOR NIEUWE IDEEEN,
BENADERINGEN EN INFORMATIE.

1.3. MOTIVATIE: DE EMOTIONELE
NEIGINGEN DIE HET BEREIKEN VAN
ONZE DOELEN STUREN

1.3.1. PRESTATIEMOTIVATIE:
STREVEN NAAR VERBETERING OF
VOLDOEN AAN EEN BEPAALD

CRITERIUM VAN UITMUNTENDHEID.

1.3.2. VERBINTENIS: OM DE
DOELSTELLINGEN VAN EEN GROEP
TE ONDERSTEUNEN

1.3.3. INITIATIEF: SNELHEID OM TE
HANDELEN WANNEER DE
GELEGENHEID ZICH VOORDOET

1.3.4. OPTIMISME: VOLHARDING IN
HET BEREIKEN VAN IEMANDS
DOELEN ONDANKS OBSTAKELS EN
TEGENSLAGEN.

2.2. DIGKEYATTITUDES STRUCTUUR TEMPLATE: VOORBEELD VAN EMPATHIE

BELANGRIJKE ALGEMENE
COMPONENTEN:KENNIS,
ATTITUDES, VAARDIGHEDEN,
WAARDEN ENZ.

MET ANDEREN OMGAAN.

A 1.4. EMPATHIE: BESEF VAN DE
oy GEVOELENS, BEHOEFTEN EN
' ZORGEN VAN ANDEREN

1.4.1. ANDEREN BEGRIJPEN: HET
VERMOGEN HEBBEN OM DE
GEVOELENS EN STANDPUNTEN VAN
ANDEREN TE BEGRIJPEN EN
BELANGSTELLING TE TONEN VOOR
HUN ZORGEN.

1.4.2. SERVICEGERICHTHEID:
ANTICIPEREN OP, HERKENNEN VAN EN
VOLDOEN AAN DE BEHOEFTEN VAN
ANDEREN (LERENDEN, KLANTEN,
MEDEWERKERS, ENZ.).

1.4.3. DIVERSITEIT OMARMEN:
GEBRUIK MAKEN VAN DE
MOGELIJKHEDEN DIE VERSCHILLENDE
SOORTEN MENSEN BIEDEN.

1.4.4. POLITIEK (GROEPS)BEWUSTZIJN:
VERMOGEN ZICH BEWUST TE ZIJN
VAN DE EMOTIONELE STROMINGEN EN
ONDERLIGGENDE
MACHTSVERHOUDINGEN IN EEN
GROEP.

A 4

2. SOCIALE VAARDIGHEDEN: DEZE VAARDIGHEDEN BEPALEN HOE WE

1.5. SOCIALE VAARDIGHEDEN: HET
VERMOGEN OM GEWENSTE REACTIES BIJ
ANDEREN TE VERGEMAKKELIJKEN

1.5.1. INFLUENTIE: EFFECTIEVE
OVERREDINGSTACTIEKEN GEBRUIKEN

1.5.2. COMMUNICATIE: DUIDELIJKE EN
OVERTUIGENDE BOODSCHAPPEN
OVERBRENGEN

1.5.3. LEIDERSCHAP: INSPIREREN EN
LEIDEN VAN GROEPEN EN MENSEN

1.5.4. KATALYSEREN VAN VERANDERING:
VERANDERINGEN INITIEREN OF LEIDEN

1.5.5. CONFLICTOPLOSSING: HET
VERMOGEN OM TE ONDERHANDELEN EN
CONFLICTEN OP TE LOSSEN

1.5.6. SAMENWERKING EN COOPERATIE: IN
STAAT ZIJN OM MET ANDEREN SAMEN TE
WERKEN AAN EEN GEMEENSCHAPPELIJK
DOEL

1.5.7. TEAMVAARDIGHEDEN: IN STAAT ZIJN

OM GROEPSSYNERGIE TE CREEREN BIJ
HET BEREIKEN VAN COLLECTIEVE GOALS.
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((f-.)) 2.2. DIGKEYATTITUDES STRUCTUUR TEMPLATE: VOORBEELD VAN
EMPATHIE
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